
MaxMilhas + 
Acessibilidade



Todo mundo 
merece
viajar mais



Olá, sou a 
Luiza da 
MaxMilhas



Era uma vez um cara 
pão duro e apaixonado.



Era uma vez um cara 
pão duro, apaixonado

E INCONFORMADO:
O Brasileiro é refém do preço da passagem aérea



Fonte: Levantamento feito pela empresa alemã GoEuro

passagem mais 
cara do mundo

12ª
O Brasil tem a



Os brasileiros viajam uma 
vez a cada 4 anos.



Acreditamos que as 
pessoas merecem 
viajar mais.



TODO MUNDO
Acreditamos que

merece viajar mais



Todo mundo: acessibilidade



São 45 milhões de pessoas aproximadamente.
Censo de 2010

dos Brasileiros declaram 
ter alguma deficiência.

24%
Cerca de



2018,
mudamos de site.



Todo mundo: acessibilidade
Falhamos com o nosso propósito.



As pessoas
merecem autonomia.

As pessoas merecem viajar mais.



Democratizar é revolucionar



E de revolução,
a gente entende



Acessibilidade se tornou 
nossa bandeira



- Quem estará nas trincheiras ao teu lado?
- E isso importa?

- Mais do que a própria guerra.

Ernest Hemingway



que impediam a 
pessoa de comprar 
com autonomia

Identificaram problemas no site



Colocamos 
descritivos

nas imagens



Indicamos 
formulários aos 
leitores de tela



Derrubamos o app e 
fizemos do zero



https://docs.google.com/file/d/1FjJEhBk4UsdQWhDaICazncs9XqieHI83/preview


Todo mundo: acessibilidade
Estamos só começando!



Cerca de 80% da 
população surda tem 

dificuldade de 
compreensão em

línguas escritas



Inclusão. Estamos 
todos nessa.



https://docs.google.com/file/d/1Pw6Y-y4eqDS2SDtiu57q_ISVu9Qf9y_e/preview


Já participamos de
2 milhões de embarques



Viajar é pra todo mundo.
Estamos juntos?



Obrigada!

luiza.guerra@maxmilhas.com.br

/luizaguerra

mailto:luiza.guerra@maxmilhas.com.br

